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TIETOSUOJASELOSTE

REKISTERINPITAJA

Rekisterinpitajana toimii Isdnnditsijatoimisto Talosakke Oy (0777979-0).

REKISTERINPITAJAN YHTEYSHENKILO
Tiina Kotajoki, toimitusjohtaja
(09) 2746 3010

tiina.kotajoki@talosakke.fi

TIETOSUOJAVASTAAVA

Rekisterinpitgjan tietosuojavastaavana toimii Tiina Kotajoki.

HENKILOTIETOJEN KASITTELYN PERUSTE JA TARKOITUS

Henkilotietojen kasittelyjen peruste on rekisterinpitdjan ja asiakkaan valinen sopimus seka lakisdateisten vel-
voitteiden tayttaminen (esim. Asunto-osakeyhtitlaki ja kirjanpitolaki).

Taloyhtion ollessa sopimussuhteessa Talosakke Oy:n, tarvitsemme asukkaiden/osakkaiden henkilétietoja,
jotta voimme tuottaa sopimuksemme mukaista isdnndintipalvelua sekéd muita asumisen palveluita taloyhti-
0ssa.

Henkil6tietoja tarvitaan muun muassa asiakkaamme tunnistamiseen tdman asioidessa isannointiyritykses-
samme tai sahkoisessa palvelussamme. Kaytamme henkil6tietoja myos taloyhtion vastike- ja vuokravalvon-
nassa, saatavien perinnassd, asukastiedottamisessa seka taloyhtidlle hankittujen palvelujen jarjestamisessa.
Lisaksi tietoja voidaan kasitella valvottaessa isanndintiyrityksen ja taloyhtion etua.

Kerddmme myds asiakaspalautteita ja kasittelemme reklamaatioita, jotta voimme kehittéda palveluamme ja
parantaa asiakastyytyvaisyytta.

Henkilbtietoja keratdan taman tietosuojaselosteen mukaisesti eika niitéa milloinkaan kaytetd, muuteta tai siir-
retd eri tavalla kuin tassa tietosuojaselosteessa on mainittu.

REKISTERIN TIETOSISALTO

Rekisteri voi pitaa siséllaan rekisterinpitajén asiakkaiden henkilétietoja, joita ovat nimi, henkilétunnus, synty-
maaika, osoite, puhelinnumero, sahkdpostiosoite ja maksutiedot seka asiakkaiden itse rekisterinpitajalle an-
tamia muita tietoja.

SAANNONMUKAISET TIETOLAHTEET

Rekisteriin kerataan tietoja rekisteroidylté itseltdén ja asiakkaiden seka sidosryhmien lahteista. Liséksi rekis-
teriin kerataan tietoja julkisista lahteista, kuten organisaatioiden yhteystiedoista tai osoiterekisterista.
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TIETOJEN LUOVUTUKSET

Henkilttietoja luovutetaan taloyhtion virallisille edustajille tehtavien hoitamisen mahdollistamiseksi seka talo-
yhtion kayttamille palveluntarjoajille, kuten huolto- ja perintayhtidlle. Liséksi tietoja voidaan luovuttaa talon
asukkaalle tai osakkaalle lainsaddannon edellyttamalla tavalla seka viranomaiselle, joka esittéa lakiin perus-
tuvan tietopyynnon.

Kaikki henkiltietojen kasittely tapahtuu kunnioittaen rekisterissa olevien henkildiden yksityisyytta ja noudat-
taen lainsaadantoa.

TARKASTUSOIKEUS

Rekisterdidylla on oikeus tarkastaa, mitd hantd koskevia tietoja rekisteriin on tallennettu. Lisaksi hanella on
riittévéan tarkan ja yksildidyn tarkastuspyynnon tehtydéan oikeus saada tietoonsa itsedén koskevat ja tallentei-
den sisaltamat tiedot. Tarkastuspyynt® tulee osoittaa kirjallisesti, allekirjoitettuna rekisterinpitajan yhteyshen-
kildlle ja liittdd mukaan kopio kuvallisesta henkilétodistuksesta. Rekisterinpitdjan tulee vastata rekisterdidyn
pyyntoon ilman aiheetonta viivytysta, kuitenkin kuukauden kuluessa pyynnon vastaanottamisesta.

OIKEUS VAATIA TIEDON KORJAAMISTA JA POISTAMISTA

Rekisterinpitdjan on korjattava asianomaisen osoittama virheellinen tieto henkilttietorekisterista. Rekisterin-
pitdjalla on myos oikeus omatoimisen toiminnan kautta velvoite tarkastaa tietojen asiallisuus ja ajantasaisuus
rekisterissa. Rekisteroity voi myds vaatia rekisterinpitajaa poistamaan itsedan koskevat tiedot rekisterista,
kun tietojen kasittelylle tai sailyttamiselle ei ole enaa perustetta.

MUUT REKISTEROIDYN OIKEUDET

Rekisteroidylle kuuluvat oikeudet turvaamme Kaikille rekisterdidyille voimassa olevan tietosuojalainsaadan-
ndn mukaisesti.

TIETOJEN POISTAMINEN JA SAILYTYSAIKA

Rekisterinpitdja poistaa rekisterista asiakkaan tiedot, kun tietojen kasittelylle ei ole enaa liiketoiminnallista tai
lainsdadanndllista perustetta tai jos asianomainen itse lakiin perustuen vaatii rekisterinpitdjaa poistamaan
hanté koskevat tiedot.

Henkilotiedot poistetaan, kun tietojen kasittelylle tai sailyttamiselle ei ole enaa perustetta. Tietoja ei kuiten-
kaan poisteta, jos laissa maarataan eri tavalla tai toimivaltainen viranomainen on kaynnistanyt prosessin,
joka edellyttaa reksiterinpitajaa sailyttamaan tietoja tai muu taho on hakenut Suomen oikeudelta turvasuojaa-
mispaatosta tiedoille.
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